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Communicatie RMO

Bouw op de rechter Maasoever

Informatie Rotterdam, Schiedam, Vlaardingen, Maassluis, Hoek van Holland

De rechter Maasoever is een mooie plek om te wonen. Prachtig bij het water waar de meest

fantastische schepen de haven van Rotterdam aandoen. Naast vele voordelen kunnen mogelijk

geluid, stof of stank overlast geven. Natuurlijk is het wonen verantwoord in dit gebied, met

minimale gezondheids en andere risicoÕs. De mogelijke overlast wordt veelal veroorzaakt door

activiteiten van bedrijven in het gebied en op de andere oever. In deze bedrijven wordt vaak

dag en nacht gewerkt. Het te bebouwen gebied aan de rivier ligt in de Milieuaandachtszone

(MAZ), een gebied waar extra aandacht is voor eventuele milieuoverlast. De wettelijk

verankerde Ò Stad- en milieubenadering Ó maakt het mogelijk om op milieubelaste locaties onder

andere door extra maatregelen toch aantrekkelijk te kunnen wonen.

Gemeenten zijn in eerste instantie verantwoordelijk voor de bouw langs de rivier. Gemeenten

moeten alle betrokkenen zo snel mogelijk informeren over bouwplannen. Zo zullen gemeenten

al heel snel ook de huidige bewoners en de bedrijven moeten raadplegen. Ook de bedrijven

aan de overkant.

Gemeenten moeten ook samen met projectontwikkelaars afspraken maken om toekomstige

bewoners goed te informeren. Dit, en nog veel meer, is vastgelegd in de

Bestuursovereenkomst rechter Maasoever  van 6 december 2004.

Deze site bevat een draaiboek Communicatie . Dit draaiboek is bedoeld voor de ambtenaar van

de gemeente die verantwoordelijk is voor de communicatie bij bouw op de rechter Maasoever.

Het gaat erom dat in ŽŽn oogopslag duidelijk is welke communicatievraagstukken op hem af

komen, vanaf de eerste planvorming tot aan de ingebruikneming en in de gebruiksfase, en hoe

hij daar mee om moet gaan. Ook opvolgende huurders en kopers moeten worden bereikt.

Voorbeelden van teksten zijn bijgevoegd.

Het draaiboek communicatie RMO zal regelmatig worden geactualiseerd. Ook zullen

verbeteringen worden aangebracht. De gebruiker van deze site wordt van harte uitgenodigd

suggesties tot verbetering door te geven .

Downloads

Alle pagina’s Communicatie RMO in één bestand (pdf, 52 pagina’s, 2,2MB).

Alle pagina’s Communicatie RMO in één bestand, enkel de tekst (pdf, 45 pagina’s, 1MB).

Om pdf-bestanden te kunnen openen en printen moet Acrobat Reader op uw computer zijn

geïnstalleerd (gratis download vanaf de Adobe site).

http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/stadEnMilieu/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/bestuursovereenkomst/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/
http://www.rom-rijnmond.nl/overons/contact.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/_dl/communicatieRMO.pdf
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/_dl/communicatieRMOtekst.pdf


Rechter Maasoever   Communicatie RMO Nieuwbouw: wat en wie

Nieuwbouw: wat en wie

Van groot belang is dat partijen die over de (potentiële) nieuwbouw communiceren geen

strijdige informatie geven. Natuurlijk mogen de accenten bij de verschillende partijen

verschillend zijn omdat ook de belangen van de partijen verschillend zijn. Als informatie aan de

(potentiële) nieuwe bewoners/ eigenaren wordt gegeven mag niet een aspect van het wonen

op die specifieke locatie aan de rivier in de MAZ worden verzwegen. De algemene boodschap

is: ÒNieuwe bewoners komen te wonen op een mooie locatie met goede voorzieningen,

maar iedereen moet beseffen dat er in dit gebied en in de omgeving daarvan intensief

wordt gewerkt en dat bij de huidige en toekomstige industri‘le ontwikkeling

(mogelijke) milieuhinder kan worden ondervondenÓ.

Communicatie is een middel voor overheden (en bedrijfsleven) om:

betrokken partijen goed mee te laten denken en bij hen draagvlak en/ of begrip te krijgen

en

zo mogelijk zelfs te komen tot het juridisch vastleggen van gemaakte afspraken.

Alvorens woningbouw en andere bestemmingen nabij de rivier kunnen worden gerealiseerd, zal

een aantal planfases worden doorlopen. Elke planfase vereist een eigen communicatietraject

naar verschillende partijen.

Betrokken partijen met wie moet worden gecommuniceerd indien een project geheel of ten

dele in de MAZ ligt.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/nieuwbouw/wie.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/nieuwbouw/wat.html
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Wat: fases planproces

In het planproces worden de volgende fases doorlopen:

visieontwikkeling door de provincie en de betreffende gemeente(n) (contourennota,

inventarisatie van de belangen in en rond het gebied, ambities van de overheden met het

gebied);

proces van ontwikkeling en vaststelling van structuurvisies door de provincie en de

gemeente(n);

proces van ontwikkeling en vaststelling van inpassingsplan door de gemeente;

opstellen van een stedenbouwkundig plan door de gemeente (en een/de

projectontwikkelaar(s));

uitwerken in concreet bouwplan en de aanvraag van de bouwvergunning, opstellen

verkoop/verhuur-brochure door de verkoper.

Bij de ontwikkeling van een bouwlocatie is het van belang dat de gemeentelijke regie niet

wordt aangetast en dat speculatie met potenti‘le bouwgrond wordt voorkomen

(projectontwikkelaars). Deze regie kan een gemeente mogelijk behouden door het aanwijzen

van gronden op basis van de Wet voorkeursrecht gemeenten  (Wvg).

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/wetgeving/wvg.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/nieuwbouw/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
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Wie: betrokken partijen

Partijen met wie moet worden gecommuniceerd indien een project geheel of ten dele in de

MAZ ligt:

overheden: provincie en (deel)gemeente, zowel bestuurders als ambtenaren (in

ontwikkelfase, bij vergunningverlening, bij inschrijving in bevolkingsregister e.d.) en andere

(semi-) overheids instellingen zoals de DCMR en het waterschap;

huidige grondeigenaren en gebruikers (bewoners, bedrijven, instellingen);

omgeving: buurgemeenten, bedrijven en instellingen in omgeving (mogelijke overlast,

geluidszones e.d.);

belangenorganisaties (bewonersverenigingen, bedrijfsorganisaties als KvK en Deltalinqs,

milieuorganisaties, e.d.);

projectontwikkelaars;

toekomstige grondeigenaren en gebruikers (bewoners, bedrijven, instellingen).

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/nieuwbouw/
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Draaiboek communicatie: wat

Om een communicatietraject over aanstaande bouw doeltreffend te kunnen ontwerpen en uit te

voeren is het noodzakelijk te weten in welke fase het bouwproces is. Is het nog slechts een

plan in het hoofd van een wethouder of een directeur van een gemeentelijke dienst? Of staat

het gebouw er al en is men met de afwerking bezig? Wat je moet communiceren is hier

volledig van afhankelijk.

Op de volgende paginaÕs wordt ingegaan op de volgende fases in de totstandkoming van

nieuwbouw:

Ontwikkelingsfases nieuwbouwplannen

Visieontwikkeling

Structuurvisies

Bestemmingsplannen

Stedenbouwkundig plan

Concreet bouwplan

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/concreetBouwplan.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/ontwikkelingNieuwbouw.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/visieontwikkeling.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/structuurvisies.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/bestemmingsplannen.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/stedenbouwkundigPlan.html
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Communicatie bij ontwikkelingsfases van nieuwbouwplannen

De ontwikkeling en uitvoering van ruimtelijke plannen zorgt in het plangebied voor een niet te

onderschatten onzekerheid bij alle partijen die daar (of in de omgeving) op een of andere wijze

belanghebbende in zijn of bij zijn betrokken.

Erkenning van deze belangen, direct en zonder waardeoordeel is een belangrijke leidraad in de

formulering van de plannen en de bijbehorende communicatie. Het ontkennen van belangen en

de onzekerheid kan grote gevolgen hebben voor het vertrouwen van belanghebbenden in de

plannenmakers. Gebrek aan vertrouwen zal het verloop van de planvorming en uitvoering

negatief be•nvloeden en het maatschappelijk draagvlak voor nieuwe ontwikkelingen

ondermijnen.

Erkenning van belangen betekent echter niet dat het vertrouwen gedurende het hele proces

aanwezig blijft. Plannenmakers moeten voor, tijdens en na elke fase zorgen voor een goede

communicatie en blijven controleren of de boodschap op de juiste wijze is overgekomen.

Belangen en belanghebbenden zullen van fase tot fase kunnen wijzigen. Daarbij komt dat de

invloed van formele procedures een bepalende rol kan gaan spelen in het planvormingsproces

en Òalles op scherp wordt gezetÓ.

Het geven van informatie (zonder consequenties) moet goed te onderscheiden zijn van de

formele procedures als inspraak.

De milieuaspecten zullen vroegtijdig moeten worden ge•ntegreerd. Al in de allereerste fase

moet aandacht zijn voor de volgende vragen. Uitwerking zal deels in de volgende fasen aan de

orde zijn.

Liggen de beoogde ontwikkelingen binnen de milieuaandachtszone?

Kunnen aanvullende bronmaatregelen worden getroffen? Gemeenten verrichten

locatiespecifiek onderzoek zoals ook naar mogelijke hinder en risicoÕs als gevolg van

wegverkeer en bedrijvigheid in de omgeving.

Zo ja: wat is de RMO- gebiedstypologie (algemene milieuvoorwaarden en stedenbouwkundig

afwegingskader gebaseerd op LOGO: Lokale Geluids- en Omgevingskwaliteit)?

Als gemeenten een voornemen hebben tot het mogelijk gaan maken van bouwactiviteiten

moeten ze direct het betreffende lokale en regionale bedrijfsleven hierbij betrekken en

rekening houden met elkaars belangen. De gemeenten moeten ook de

bewoners(organisaties) in en rond het betreffende gebied over het voorgenomen bouwplan

informeren.

Als de gemeente gronden wil uitgeven: treft de gemeente ook aan de woningen

voorzieningen die hinder reduceren c.q. compenseren. Neemt de gemeente dan ook

bouwkundige voorwaarden (of eisen) op, zodat voorzieningen aan de gebouwen moeten

worden getroffen die hinder reduceren c.q. compenseren (zie o.a. BOOM-rapport).

Met andere woorden: Zijn de mogelijkheden binnen de bestaande regelgeving optimaal benut

(analoog aan de stappen 1 en 2 van de Interimwet Stad & Milieu)?

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/


Rechter Maasoever  Communicatie RMO Draaiboek communicatie: wat

Communicatie bij visieontwikkeling

Visieontwikkeling is de eerste zichtbare stap in de uitwerking van een (bestuurlijke) ambitie.

Visieontwikkeling in het gebied van de rechter Maasoever zal natuurlijk zijn gebaseerd op de

kennis van de Milieuaandachtszone. Zeker hier zullen de milieuaspecten vroegtijdig moeten

worden geïntegreerd. Zo liggen er kansen om de eventuele daaruit voortvloeiende

belemmeringen tot een minimum te beperken en om de leefomgevingskwaliteit verder te

verbeteren en af te stemmen op het gebruik van het gebied. Ook kan zo maximaal gebruik

worden gemaakt van de ruimte die plantechnisch beschikbaar is.

Provincie- en gemeentebestuurders en -ambtenaren kunnen gedachten uitwerken over

mogelijke toekomstige ontwikkelingen van een gebied en hier ook enige uitwerking aan geven.

Deze gedachtevorming heeft geen enkele status, maar kan wel snel een eigen leven gaan

leiden. De illusie mag niet bestaan dat de gedachtevorming lang “geheim” zal blijven.

Om niet bij voorbaat weerstanden op te roepen is het raadzaam om eventuele betrokkenen al

in een vroeg stadium te raadplegen. Probleem van het in een beginstadium bespreken van

ruimtelijke plannen is dat deze plannen mogelijk leiden tot speculatie. Ook kan het in een later

stadium moeilijker (duurder en juridisch complexer) blijken om op de betreffende locaties tot

realisatie van die eventuele plannen te komen.

Overleg en meedenken zou kunnen geschieden door vertegenwoordigers van de eigenaren en

gebruikers van de betreffende gronden en aangrenzende gemeenten en andere betrokkenen te

informeren binnen al bestaand periodiek overleg of door het houden van één of meer

(besloten?) informatieavonden. Duidelijk moet zijn dat het hier nog slechts gaat over

meedenken in een gedachtevorming (n.b.: dit kan ook tegenstand mobiliseren). De nadruk ligt

meer op informatie verkrijging dan informatie geven. Zeker bij overleg en informatieavonden in

zo’n vroeg stadium is het van groot belang dat de initiatiefnemers hiervan zorgvuldig nagaan

hoe de informatie/ gedachtewisseling is overgekomen.

Typerend voor deze fase is dat er over het algemeen geen (juridisch) bindende afspraken

worden gemaakt of inspraak momenten zijn.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
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Communicatie bij structuurvisies

Met de inwerkingtreding op 1 juli 2008 van de Wet ruimtelijke ordening (Wro) is het streekplan

als planvorm verdwenen. Daarvoor in plaats kunnen provincies en gemeenten onder andere

structuurvisies maken. Deze visies geven, net als het streekplan, het beleid van de provincie

en gemeenten aan.

Voor het opstellen en vaststellen van structuurvisies zijn procedures opgesteld, ook ten

aanzien van de wijze van publicatie, het verzorgen van inspraak en het indienen van en

omgaan met zienswijzen. In de voorfase vinden vaak verkennende gesprekken plaats op

initiatief van de provincies en gemeenten met mogelijk betrokken partijen.

Betrokken partijen worden daadwerkelijk betrokken en hebben inspraak. Instemmen door

partijen is niet aan de orde, maar een zeker commitment wordt wel aangegaan.

Communicatie betreft hier dus vooral overleg met betrokkenen (inspraak); er is geen sprake

van stukken anders dan gebruikelijk in het proces van streek- en bestemmingsplannen

(structuurvisies).

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/
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Communicatie bij bestemmingsplannen

De meeste bestemmingsplannen worden binnen de gemeente voorbereid en uiteindelijk

vastgesteld. Bases voor het opstellen en actualiseren van een bestemmingsplan zijn veelal het

bestaande bestemmingsplan, wat er sinds de vaststelling daarvan is gebeurd (art. 19-

procedures e.d.), wat de nieuwe inzichten zijn en nieuwe wet- en regelgeving (milieu!) en in

het gebied van de rechter Maasoever: de MAZ. Ook voor het opstellen en vaststellen van

bestemmingsplannen zijn procedures vastgelegd, inclusief ten aanzien van de wijze van

publicatie, het verzorgen van inspraak en het indienen van en omgaan met zienswijzen.

Het bestemmingsplan is bindend: het geldt zowel voor burgers, bedrijven als voor de

gemeente zelf. Bestemmingsplannen bevatten niet alleen regels over het grondgebruik, maar

bijvoorbeeld ook over maximale hoogte en breedte van bouwwerken. In principe moet een

bestemmingsplan elke tien jaar opnieuw worden geactualiseerd.

Voordat de gemeente een voorontwerp bestemmingsplan opstelt, verkent de gemeente veelal

eerst de haalbaarheid. Er komt een globale stedenbouwkundige schets, de juridische aspecten

worden beschreven, er komt een onderzoek naar de risico’s en een financieel exploitatie

onderzoek. Het is goed in deze voorfase direct betrokken partijen te raadplegen, in het kader

van plannen ten aanzien van de RMO dus ook Deltalinqs (hoewel verschillende aspecten

mogelijk ook reeds zijn vastgelegd in een locaal convenant; natuurlijk moet hetgeen daar is

bepaald/afgesproken niet worden “over gedaan”).

Ook voor bestemmingsplannen worden veelal informatiebijeenkomsten gehouden.

Communicatie betreft hier ook overleg met betrokkenen (inspraak); er is bij communicatie

over de MAZ geen sprake van stukken anders dan gebruikelijk in het proces van

bestemmingsplannen.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
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Communicatie bij het stedenbouwkundig plan

Het bestemmingsplan biedt verschillende concrete mogelijkheden tot invulling van een gebied.

Planontwikkelaars gaan hiermee aan de slag, maken ontwerpen en maquettes, al dan niet op

verzoek van de gemeente of van grondeigenaren. Ook inrichtingsplannen van de directe

omgeving worden gemaakt. In dit proces worden direct betrokkenen geïnformeerd en

geconsulteerd: informatiebijeenkomsten voor huidige bewoners en ondernemers en voor

(deel)gemeenteraadsleden.

De (deel)gemeente neemt een besluit over welk stedenbouwkundig ontwerp zal worden

uitgewerkt in een concreet bouwplan.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/concreetBouwplan.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/
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Communicatie bij het concrete bouwplan

Het concrete bouwplan van de architect laat zien hoe het (de) betreffende pand(en) exact is

(zijn) vormgegeven, hoe het is (ze zijn) gesitueerd e.d. Aan het bouwbesluit moet volledig zijn

voldaan. Een bouwplan behoort in het bestemmingsplan te passen, maar onder bepaalde

voorwaarden kan de gemeente vrijstelling verlenen.

Wat betreft de communicatie: Is er voorzien in informatie-uitwisseling tussen huidige

bewoners, gemeenten, lokaal en regionaal bedrijfsleven? Gemeenten zullen toekomstige

bewoners/gebruikers tevoren goed moeten informeren over de gevoelige en kwetsbare

functies; duidelijke afspraken en informatie over de milieukwaliteit en borging bij nieuwe

kopers of huurders van het huis.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWat/


Rechter Maasoever  Communicatie RMO Draaiboek communicatie: wie

Draaiboek communicatie: wie

Voor het ontwerpen en uitvoeren van een communicatietraject is het noodzakelijk te weten

met wie wordt gecommuniceerd. Het maakt een heel verschil of het gaat om mensen die in de

buurt van een aanstaand bouwtraject wonen en of werken, of dat het gaat om mensen die

straks in het nieuw te bouwen object willen gaan wonen en of werken. Of richt je je tot een

heel andere categorie zoals projectontwikkelaars. Een succesvol communicatietraject zal er

voor verschillende groepen mensen verschillend uit zien.

Op de volgende pagina’s wordt ingegaan op de volgende mogelijke doelgroepen met wie over

mogelijke of aanstaande nieuwbouw zal moeten worden gecommuniceerd:

Communicatie met huidige bewoners en bedrijven

Communicatie met nieuwe bewoners en bedrijven

Projectontwikkelaars e.a.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWie/projectontwikkelaarsEA.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWie/huidigeBewoners.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWie/nieuweBewoners.html
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Communicatie met huidige bewoners en bedrijven

De nadruk op communicatie met de huidige bewoners en bedrijven ligt in de eerste fases van

een bouwproces. Zodra er plannen zijn, al hebben ze nog geen concrete vorm aangenomen,

moet dit al worden gecommuniceerd met de omgeving die betrokken zal zijn met de eventuele

nieuwbouw. Dit om bij voorbaat ÒverhalenÓ te voorkomen. De bewoners en ondernemers

kunnen de plannen het best het eerst horen van de gemeente zelf. Ook als de plannen nog

vaag zijn en het erg onzeker is of en zo ja in welke vorm de plannen door zouden kunnen

gaan. Onwetendheid levert alleen maar onnodige en extra weerstand op.

Wie zijn de huidige bewoners en wat zijn de huidige bedrijven? Niet alleen de bewoners en

bedrijven in het plangebied zelf, maar ook bewoners en bedrijven rond het plangebied. Voor

plannen aan de rechter Maasoever in de milieuaandachtszone  zijn dat dus ook zeker de

bedrijven Òaan de overkantÓ. Gemeenten hebben zich overigens verplicht om het de bedrijven

aan de overkant van de rivier in een zeer vroeg stadium te overleggen in de

Bestuursovereenkomst Rechter Maasoever  van 6 december 2004.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/bestuursovereenkomst/
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Communicatie met nieuwe bewoners en bedrijven

Communicatie vanuit de gemeente met nieuwe bewoners en ondernemers richt zich vooral op

de laatste fases van het bouwproces. Natuurlijk zal de gemeente eerst verkennen of er

behoefte is aan de nieuwbouw (zijn er ÒklantenÓ?), maar in de fases dat zeker is dat de

nieuwbouw er komt en hoe het er ongeveer gaat uitzien, zullen mensen zich willen inschrijven

voor een nieuwe woning. Dan is ook aan de orde goed te communiceren over de kwaliteit van

het wonen (respectievelijk werken) in een milieuaandachtszone .

Goed zal ook moeten worden gecommuniceerd dat niet alleen de eerste

bewoners/ondernemers zich dit te voren moeten beseffen, maar dat ook verzekerd is dat hun

ÒopvolgersÓ volledige informatie krijgen. Hier is communicatie naar projectontwikkelaars,

makelaars, notarissen (kettingbedingen) voor situaties van koop en met bijvoorbeeld de

gemeentelijke afdeling Burgerzaken in het geval van huur. Bij Burgerzaken kan bijvoorbeeld bij

de inschrijving van mensen in een woning in de milieuaandachtszone standaard informatie

worden uitgedeeld over het feit dat het wonen in milieuaandachtszone bepaalde consequenties

heeft.

Voor voorbeeldformulieren en teksten over bijvoorbeeld het kettingbeding en de informatie bij

Burgerzaken: zie Draaiboek communicatie: voorbeelden .

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/
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Communicatie met projectontwikkelaars e.a.

(Potenti‘le) ontwikkelaars van bouwprojecten binnen de milieuaandachtszone moeten er van

doordrongen zijn dat het gebied niet alleen grote kwaliteiten heeft, maar, uit milieuoogpunt,

ook beperkingen. Dat geldt ook voor potenti‘le verkopers (huidige eigenaren, makelaars) en

verhuurders (woningcorporaties, particulieren). Het kan en mag niet zo zijn dat het komen te

wonen in het betreffende gebied uitsluitend rooskleurig wordt voorgesteld. In de publicaties

van verkopende en verhurende partijen dient ook zorgvuldig en nadrukkelijk aandacht te

worden besteed aan de ÒkeerzijdeÓ van het wonen in een milieuaandachtszone .

Dit vereist het tevoren zorgvuldig opzetten van een communicatietraject van de gemeenten

met deze partijen.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekWie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
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Draaiboek communicatie: voorbeelden

In de volgende pagina’s staan concrete voorbeelden van teksten en brieven die gebruikt

kunnen worden voor de communicatie met verschillende doelgroepen in verschillende fases van

het bouwproces. Bij wijze van spreken hoeven alleen nog maar de gegevens van het

betreffende project te worden ingevuld, de teksten zijn direct bruikbaar.

De volgende teksten zijn beschikbaar:

Tekst in een verkoop- of verhuurbrochure

Startpagina voor een locatie specifieke website in de verkoopfase

Kettingbeding

Te tekenen formulier bij vestiging in de MAZ

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/vestiging.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/brochure.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/website.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/kettingbeding.html
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Voorbeeld van een tekst in een verkoop- of verhuurbrochure

Nieuwe bewoners wonen straks op een prachtige locatie met goede voorzieningen (die ook

nader onder de aandacht gebracht mogen worden).

Het is wel zo dat de woonlocatie in de “milieuaandachtszone” ligt. In dit gebied en in de

omgeving daarvan wordt intensief gewerkt. Bij de huidige industriële activiteiten en bij

toekomstige industriële ontwikkeling kan er daarom soms sprake zijn van milieuhinder.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
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Voorbeeld van een startpagina voor een locatie specifieke website in de
verkoopfase

Bouwpproject XYZ

Het Bouwproject XYZ ligt prachtig aan het water met een fantastisch uitzicht op de drukke

scheepvaart in het dynamische havengebied van Rotterdam.

Wonen aan de Nieuwe Waterweg bekent hier het wonen in een deel van de

Milieuaandachtszone. In de Milieuaandachtszone is de kwaliteit van de leefomgeving –zonder

extra maatregelen- niet optimaal. In het gebied rond de Nieuwe Waterweg wordt immers

intensief gewerkt: de Mainport Rotterdam is een belangrijke bron van inkomsten voor de

Nederlandse economie. Dat brengt met zich mee dat de aan de overkant aanwezige industrie

soms te horen of te ruiken is. Natuurlijk is het veilig wonen in XYZ. Milieuoverlast kan

natuurlijk soms voorkomen. Binnenshuis zal dat niet het geval zijn. Als gevolg van de extra

milieumaatregelen zal het binnenshuis, normaal gesproken zeker comfortabel wonen zijn.

Er zijn woningen in verschillende types: type A van xx m2, type B van xy m2 en type Z van xz

m2.

De woningen hebben vanuit de woonkamer een prachtig uitzicht op de Nieuwe Waterweg en of

de Nieuwe Maas en of het dynamische havengebied, zijn standaard ingericht met een AA-

keuken en een AB-badkamer, hebben een terras met uitzicht over het weidse Midden-Delfland

en hebben een eigen inpandige garage. Het is heerlijk comfortabel wonen in de huizen in het

Bouwproject XYZ in het prachtig ingerichte XY (wijknaam) met een goed voorzien eigen

winkelcentrum, speelplaatsen, scholen, parken en snelle verbindingen van en naar het

spoorstation.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
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Voorbeeld van een kettingbeding

1 . Koper verklaart uitdrukkelijk bekend te zijn met de aanwezigheid van de

milieuaandachtszone nabij de naam onroerend goed  en kennis genomen te hebben van de

nieuwsbrief ÒxxxÓ. Een exemplaar van deze nieuwsbrief wordt aan deze akte gehecht.

2 . Koper verklaart zich naar vermogen te hebben ingespannen om zich op de hoogte te

stellen van de milieu- en veiligheidsconsequenties die het wonen in de milieuaandachtszone

met zich mee kan brengen. Daartoe kan koper informatie inwinnen bij de gemeente.

3 . Koper zal gegadigden voor een woning als bedoeld in de Akte informeren over de

aanwezigheid van de milieuaandachtszone en hen de nieuwsbrief overhandigen.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
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Voorbeeld van een te tekenen formulier bij vestiging in de MAZ

De woning/het bedrijfsgebouw, gelegen adres gebouw , ligt in de milieuaandachtszone. De

milieuaandachtszone is bepaald door verschillende milieuaspecten zoals geluid, risicoÕs van

industri‘le activiteiten (externe veiligheid, groepsrisico), risicoÕs vanwege het transport van

gevaarlijke stoffen over water en luchtkwaliteit. De ligging van de MAZ is vooral bepaald in

relatie tot de afstand tot de bron.

De industrie is verplicht om de voorschriften uit de milieuvergunning op te volgen, maar zelfs

dan is de industrie niet (altijd) geluid- en reukloos. Zo zal de industrie bijvoorbeeld vooral bij

zuidelijke winden ruikbaar zijn. De mate van milieuhinder is dus aan schommelingen

onderhevig. Pieken in de beleving daarvan kunnen niet altijd worden voorkomen. De mate van

hinder is niet altijd voorzienbaar. Voorzienbare en onvoorzienbare gevolgen worden beheerst

door voorzieningen en veiligheidsbeheerssystemen, waaronder het gecontroleerd affakkelen,

zoals die zijn opgenomen in de vergunning. Buitengewone gevolgen worden primair door de

industrie en in samenwerking met de overheidsdiensten bestreden en afgehandeld.

De koper/huurder/bewoner verklaart kennis genomen te hebben van bovengenoemde en te

aanvaarden dat deze omstandigheden van toepassing zijn op zaken die hem zelf betreffen. De

koper/huurder/bewoner verklaart zich naar vermogen te hebben ingespannen om zich op de

hoogte te stellen van de milieu- en veiligheidsconsequenties die het wonen in de

milieuaandachtszone met zich mee kan brengen. Indien de koper/huurder/bewoner het

betreffende onroerend goed gaat doorverkopen/doorverhuren zal hij de nieuwe

koper/huurder/bewoner zo snel mogelijk informeren over de aanwezigheid van de

milieuaandachtszone en de locatie specifieke gevolgen daarvan.

Datum, plaats, naam, handtekening

Voor het project XYZ kunt u nadere informatie krijgen bij de gemeente É Ook kunt u zich

inschrijven voor de nieuwsbrief via wwwÉ  of door te bellen naar É

Op ab-cd-ef  en op gh-hi-ef  zijn er informatieavonden voor als u wilt gaan wonen in XYZ.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/draaiboekVoorbeelden/
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Milieuaandachtszone

De milieuaandachtszone is een gebied, dat ligt tussen de zones waar Ð in algemene zin Ð

woningbouw op grond van de milieu wetgeving onder reguliere voorwaarden mogelijk is en de

zone waar woningbouwbestemmingen uit milieuoogpunt zijn uitgesloten. Voor het bepalen van

de begrenzing van de milieu aandachts zone is naar alle relevante milieuaspecten gekeken. De

aspecten ÔbodemÕ en ÔwaterkwaliteitÕ zijn in dit kader buiten beschouwing gebleven. Het gaat

overigens over een beperkt aantal potenti‘le woningbouwlocaties.

Gegeven de matige milieukwaliteit zullen nieuwe woonmilieus in dit gebied over zoveel extra

kwaliteiten moeten beschikken dat het totale oordeel van toekomstige bewoners toch positief

is. In deze zogenaamde ÔMilieuaandachtszoneÕ ( zie kaart ), op de rechter Maasoever, is dus

woningbouw mogelijk, maar dan dient wel aan bepaalde milieuvoorwaarden en kwaliteitseisen

te worden voldaan. Zo kan een optimale woon- en leefkwaliteit worden bereikt. De hinder-

beleving van de toekomstige bewoners zal hierdoor zo gering mogelijk zijn, wat minder

aanleiding zal geven tot klachten over het milieu.

Van deze kaart is ook een grote versie  en een pdf  (484 kB).

Voor het inrichten van locaties in de milieuaandachtszone is altijd maatwerk nodig, waarbij met

alle relevante milieuaspecten (geluidhinder, externe veiligheid, lucht kwaliteit, e.d.) rekening

wordt gehouden. Daarover dient per locatie een overeenkomst tussen de betrokken partijen te

worden gesloten, met als uitgangspunt het Model Bestuurlijk Afsprakenkader. Om tot een

goede leefkwaliteit te komen bieden de methoden van gebiedstypologie‘n, zoals MILO en

LOGO, een handvat om de relatie tussen ruimtelijke ordening en milieu zo goed mogelijk vorm

te geven.

Keuzes over woningbouwlocaties worden gemaakt in ruimtelijke plannen: als op een locatie

binnen de milieuaandachtszone woningbouw gaat plaatsvinden, dan geldt een aantal

voorwaarden. Daarbij wordt verwezen naar de RMO-gebiedstypologie, de resultaten van de

BOOM-studie en de aandachtspunten van de Regionale Hulpverleningsdienst Rotterdam

Rijnmond (RHRR)/Veiligheidsregio Rotterdam Rijnmond (VRR). De laatste aandachtspunten zijn

in het bijzonder van belang als woningbouw wordt geprojecteerd in het gebied tussen 40 en 65

meter vanaf de oever.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/plattegrond.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/plattegrond.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/_dl/MAZ.pdf
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Bestuursovereenkomst rechter Maasoever

Op 6 december 2004 is een bestuursovereenkomst gesloten tussen de gemeenten Rotterdam,

Schiedam, Vlaardingen en Maassluis, de deelgemeente Hoek van Holland, de Stadsregio

Rotterdam, de provincie Zuid-Holland, het Havenbedrijf Rotterdam, Deltalinqs, de Kamer van

Koophandel en het ministerie van VROM. Ook het ministerie van EZ heeft de

bestuursovereenkomst onderschreven.

Partijen binden zich aan het Bestuurlijk Model Afsprakenkader rechter Maasoever. Zo moet er

bij nieuwbouw op de rechter Maasoever een goede kwaliteit van de woon- en leefomgeving

komen. Dit zonder aantasting van de milieugebruiksruimte van de bedrijven op de linker

Maasoever. Bij eventuele nieuwbouw heeft het gebied langs de rivier, de milieuaandachtszone

(MAZ), de meeste aandacht.

In opdracht van de DCMR is door het bureau BOOM in Delft studie verricht naar goede

woonmogelijkheden in milieubelaste gebieden. Het gaat erom te komen tot een positieve

waardering van een wijk waar milieubelasting voorkomt.

Belangrijk in de bestuursovereenkomst is dat de gemeente in een zo vroeg mogelijk stadium

het georganiseerde bedrijfsleven op de linker Maasoever informeert en consulteert over

bouwplannen: “waar zou “iets” in de MAZ ontwikkeld kunnen gaan worden?” Ook belangrijk is

dat de mensen die in de MAZ komen wonen of werken van te voren goed zijn geïnformeerd

over de bestaande en mogelijke toekomstige (vergunde) milieubelasting en over de eventuele

hinder daarbij.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/MAZ/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
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Model afsprakenkader rechter Maasoever

Het Model Bestuurlijk Afsprakenkader dient als basis voor nadere afspraken over een beoogde

bouwlocatie. Partijen spannen zich in om tot nadere afspraken per locatie te komen.

Milieuaspecten zullen vroegtijdig worden meegenomen bij de ontwikkeling van ruimtelijke

plannen. Hierbij wordt gestreefd naar zuinig en doelmatig ruimtegebruik en naar een optimaal

leefklimaat. In dat kader zal in overleg met betrokken bedrijven worden gekeken of het

mogelijk is extra (bron)maatregelen te nemen. Kosten van te treffen extra voorzieningen

komen niet voor rekening van bedrijven, behalve voorzieningen die worden getroffen op basis

van hun vergunning en/of op basis van BBT (Beste Beschikbare Technieken) . De gemeenten

houden bij de gronduitgifte rekening met de verschillende milieuaspecten en zien er op toe dat

zodanige voorzieningen aan woningen worden getroffen dat negatieve milieueffecten zoveel

mogelijk worden weggenomen. De gemeenten verrichten locatiespecifiek onderzoek. Dit kan

leiden tot aanvullende voorwaarden.

Partijen zullen elkaar en derden zo goed mogelijk informeren. Kopers en gebruikers zullen

adequaat worden ge•nformeerd over de bestaande milieubelasting en de daartegen

getroffen maatregelen.

Zodra de geluidbelasting met betrekking tot een woningbouwlocatie is vastgesteld, zullen

bestaande vergunningen zo spoedig mogelijk daaraan worden aangepast. De kosten van

voorzieningen die mogelijk op basis van aangepaste vergunningen moeten worden getroffen in

verband met de te realiseren woningbouw, zullen voor rekening komen van de betrokken

overheden. Deze gemeenten kunnen die kosten bij gronduitgifte, voor zover wettelijk

toelaatbaar, doorberekenen aan de woningbouw.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/bestuursovereenkomst/
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BBT

De Wet milieubeheer schrijft voor dat bedrijven de nadelige gevolgen die zij voor het milieu

(o.a. lucht en geluid) kunnen veroorzaken moeten voorkomen, of indien dat niet mogelijk is,

die zoveel mogelijk moeten beperken en ongedaan maken. Er wordt vanuit gegaan dat de

bedrijven ten minste de voor die bedrijven in aanmerking komende Òbeste beschikbare

techniekenÓ (BBT) toepassen. De beste beschikbare technieken zijn als volgt gedefinieerd:

beste beschikbare technieken (voor het bereiken van een hoog niveau van bescherming

van het milieu):

de meest doeltreffende technieken om de emissies en andere nadelige gevolgen voor het

milieu, die een inrichting kan veroorzaken, te voorkomen of, indien dat niet mogelijk is,

zoveel mogelijk te beperken, die Ð kosten en baten in aanmerking genomen Ð economisch

en technisch haalbaar in de bedrijfstak waartoe de inrichting behoort, kunnen worden

toegepast, en die voor degene die de inrichting drijft, redelijkerwijs in Nederland of

daarbuiten te verkrijgen zijn; daarbij wordt onder technieken mede begrepen het ontwerp

van de inrichting, de wijze waarop zij wordt gebouwd en onderhouden, alsmede de wijze

van bedrijfsvoering en de wijze waarop de inrichting buiten gebruik wordt gesteld;

De beste beschikbare technieken zijn niet per definitie de technisch gezien beste technieken.

De maatregelen moeten economisch gezien wel haalbaar zijn, en ook redelijkerwijs

verkrijgbaar zijn. De overheid kan van bedrijven dus geen exotische en buitensporige dure

maatregelen eisen. Wel kan van de bedrijven worden ge‘ist dat zij alle redelijkerwijs te treffen

maatregelen ook daadwerkelijk treft. Een en ander is vanzelfsprekend ook gekoppeld aan

redelijke termijnen.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/bestuursovereenkomst/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
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BOOM-studie

Het rapport van het bureau BOOM te Delft biedt concrete handvatten aan ontwerpers en

gemeenteambtenaren om het woongenot of de woonbeleving van de (toekomstige) bewoners

te verbeteren, zodat zij het wonen in het betreffende project in de milieuaandachtszone

positief/ positiever waarderen. De oplossingen worden onder andere gezocht in bouwkundige

maatregelen op gebouw-, straat-, en wijkniveau. De keuze voor de maatregelen wordt bepaald

door de mogelijkheden en kansen van de locatie, de hinderbelasting (randvoorwaarden) en een

in het gebied passende leefstijl van de bewoner (woonconcept). Een belangrijke maatregel is

ook de verkaveling: het realiseren van geluidluwe gevels en afscherming.

Conclusies van het rapport

Er is onderscheid gemaakt tussen maatregelen die de milieubelasting verminderen en

maatregelen die de beleving van hinder beïnvloeden. De effectiviteit van de vermindering in

milieubelasting is afhankelijk van locatie specifieke factoren, zoals het ontwerp. Deze kan door

een deskundige worden berekend. Streefbeelden kunnen voor verschillende ambities worden

vastgesteld. De effectiviteit van de maatregelen ter beïnvloeding van de beleving van de hinder

bleek sterk afhankelijk van de leefstijl van de bewoner. Voorlichting is essentieel voor een

juiste keuze van de (potentiële) bewoner en het goed omgaan met de omgeving en de

genomen maatregelen. Een leefstijlenbenadering heeft geen zin wanneer de bewoner niet

wordt voorgelicht.

Voor de binnenruimten gelden hogere eisen vooral wat betreft de milieubelasting. De

maatregelen voor de openbare ruimte kunnen meer gezocht worden in de maatregelen tegen

het ervaren van hinder. Maatregelen tegen het ervaren van hinder zijn vaak goedkoper dan

maatregelen die de milieubelasting verminderen. De leefstijlenbenadering kan effectief

bijdragen aan een positieve waardering van de bewoner door extra kwaliteit te bieden zonder

dat het veel meer geld hoeft te kosten. De leefstijlenbenadering is moeilijk toe te passen voor

herstructureringswijken. Verbetering van de omgeving voor een specifieke leefstijl is door de

diversiteit van de bewoners moeilijk. Maatregelen kunnen worden gezocht in diversiteit binnen

de wijk, zonering in de woning en maatregelen die de milieubelasting verminderen.

Wat is hinder?

Hinder wordt in het BOOM-rapport gedefinieerd als de negatieve invloed – van milieubelasting

(afkomstig van externe bronnen) – op het welbevinden van een persoon. Deze negatieve

invloed kan variëren van ergernis en stress tot gezondheidsschade en het verkorten van de

levensverwachting. De in dit rapport voorgestelde werkwijze en maatregelen zijn bedoeld voor

hindersituaties die door de overheid als acceptabel voor de gezondheid worden getypeerd.

Duidelijk is dat bij voorgenomen nieuwbouw natuurlijk sprake kan zijn van hinder, maar dat

geen sprake kan zijn risico’s voor de volksgezondheid.

Het BOOM-rapport onderscheidt geluid (herrie), geur (stank), visuele hinder, barrièrewerking,

externe veiligheid en luchtvervuiling in de vorm van fijn stof, stof en NO2. Hinder is per

definitie subjectief. Het gaat namelijk om de overlast die ervaren wordt en niet om de

werkelijke belasting. Wel is er een duidelijk verband tussen de hoogte van de milieubelasting

en het percentage mensen dat aangeeft gehinderd te zijn. Hinder verschilt per persoon en

wordt bepaald door:

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/bestuursovereenkomst/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/


Hindergebonden kenmerken (kenmerken en vormen van milieubelasting);

Persoonsgebonden kenmerken (persoonlijke eigenschappen die de invloed van de

milieubelasting op het welzijn bepalen);

Omgevingsgebonden kenmerken (kenmerken van de omgeving die de totale waardering van

de omgeving be•nvloeden).

Werkwijze / de keuze van de maatregelen

Er moet eerst voldoende inzicht zijn in de hindergebonden en de omgevingsgebonden

kenmerken van de locatie. Pas daarna kan een keuze kan worden gemaakt welke maatregelen

moeten worden genomen tegen hinder of voor een meer positieve waardering van de

omgeving.

Hoe de ruimtelijk-functionele kenmerken van het gebied optimaal benut kunnen worden komt

aan de orde bij de zevensprong van MILO en de zeven stappen van de LOGOmethodiek. Het

BOOM-rapport geeft hier invulling aan: stel de uitvoeringsmaatregelen vast en volg de

resultaten. Het vaststellen van de leefstijl die past binnen het gebiedstype en de milieukwaliteit

en het ontwikkelen van een integraal concept waarbinnen gebiedstype, milieukwaliteit en

leefstijl passen vormen het sluitstuk van LOGO en MILO.
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RMO-gebiedstypologie; MILO en LOGO

Bij de rechter Maasoever is gewerkt volgens de LOGO handreiking. Daarbij is er een

gebiedstypologie ontstaan, waarbij ruimtelijk-functionele kenmerken van het gebied optimaal

benut kunnen worden. Op de rechter Maasoever zijn de volgende drie gebiedstypen

onderscheiden:

Uitzichtpunt op rivier, haven en industrie;

Binnenhaven: het uitzicht op een lokale haven met cultuurhistorisch waardevolle bebouwing

en buitenruimte;

Lokaal concentratiepunt: goede ontsluiting per hoogwaardig openbaar vervoer, zoals de

Hoekse Lijn, de metro en/of tramplus.

Het bij de RMO-gebiedstypologie behorend stedenbouwkundig afwegingskader is opgenomen in

bijlage 3.

LOGO en MILO zijn methoden die werken met gebiedstypologieën. Deze typologieën bieden een

handvat om de relatie tussen ruimtelijke ordening en milieu zo goed mogelijk vorm te geven.

LOGO staat voor “lokale geluids- en omgevingsplannen”, gaat uit van een integrale kwaliteits

benadering en is ontwikkeld door de DCMR. LOGO heeft model gestaan voor de landelijke

handreiking MILO. MILO staat voor “milieukwaliteit in de leefomgeving” en is ontwikkeld door

VROM.

MILO en LOGO analyseren de kwaliteit van een gebied in zeven stappen. LOGO is gebaseerd op

de volgende zeven stappen:

1. beschrijven van de ondergrond, de verkeersverbindingen en de gebruikslaag

2. bepalen van het gebiedstype en het inschatten van ruimtelijke kansen

3. bepalen van de relevante factoren van het gebied

4. selecteren van kwaliteitsparameters en referentieniveau per gebiedstype

5. bepalen van de huidige kwaliteit van het gebied

6. het vaststellen van de gewenste kwaliteiten: de ambities

7. het vaststellen van kwaliteitsverbeterende maatregelen.

De mogelijkheden die een locatie biedt en die inspelen op de specifieke kansen van een locatie

kunnen aan de hand van de volgende drie stappen in beeld worden gebracht:

1. Breng de milieubelasting, hindersituatie, kansen en randvoorwaarden voor het gebied in

kaart (sluit aan bij 1 tot en met 5 van MILO/LOGO)

2. Omschrijf bij de omgeving passende leefkenmerken (6 MILO/LOGO)

3. Ontwikkel een woonconcept (7 MILO/LOGO).

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/bestuursovereenkomst/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/


Rechter Maasoever  Communicatie RMO  Wetgeving

Wetgeving

Onder meer de volgende twee wetten zijn van toepassing:

Interimwet stad- en milieubenadering

Wet voorkeursrecht gemeenten

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/wetgeving/wvg.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/wetgeving/stadEnMilieu.html
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Interimwet stad- en milieubenadering

De Interimwet stad-en-milieubenadering heeft betrekking op geluid, bodem, lucht en geur

(veehouderij). Deze wet geeft gemeenten, onder strikte voorwaarden, de mogelijkheid af te

wijken van bepaalde milieueisen, zoals geluidsnormen. De interimwet is erop gericht om al in

de planfase oplossingen te zoeken voor (milieu-) problemen die zich voordoen bij stedelijke

herinrichtingprojecten, zoals geluidoverlast en bodemverontreiniging.

Met de interimwet kan de beschikbare ruimte optimaal worden ingevuld zonder te veel inbreuk

te maken op de leefkwaliteit van de gebruikers. Bij de leefomgevingskwaliteit gaat het zowel

om de milieukwaliteit als om andere aspecten van de leefomgeving, zoals goed openbaar

vervoer, sociale veiligheid en natuur- en recreatievoorzieningen. De afwijking van milieuregels

is gekoppeld aan de besluitvorming over het bestemmingsplan.

Om te kunnen afwijken van bepaalde milieueisen moeten gemeenten met een

stappenbenadering aantonen dat de geplande woningbouw niet zonder de interimwet onder de

bestaande regels gerealiseerd kan worden. De interimwet maakt een integrale benadering van

milieu en ruimtelijke ordening in de ruimtelijke planvorming mogelijk. Dit gebeurt in drie

achtereenvolgende stappen, waarbij een volgende stap pas wordt gezet als de vorige stap geen

definitieve oplossing kan bieden:

1 . Bronbeleid: De betrokkenen lossen knelpunten zo veel mogelijk op door brongerichte

maatregelen. Zo wordt stankoverlast bestreden door bijvoorbeeld filters te bouwen in een

fabrieksschoorsteen (de bron van de stank). En geluidsoverlast van wegverkeer kan

wellicht ÒvoldoendeÓ worden verminderd door bijvoorbeeld snelheidsbeperkingen in te

voeren.

2 . Maatwerk: Als bronbeleid geen uitkomst biedt, komt het aan op maatwerk. Betrokkenen

proberen tot andere oplossingen te komen door maximaal gebruik te maken van de

mogelijkheden in de wet- en regelgeving. Zo kunnen zij geluidsoverlast voorkomen

(beperken) door het nemen van geluidwerende maatregelen zoals het toepassen van

speciaal glas, kierdichting en suskasten of het specifiek indelen van de woning rekening

houdend met de geluidsbronnen.

3 . Afwijking van wet- en regelgeving: Als de stappen 1 en 2 niets oplossen en regels de

(her)inrichting van een gebied blijven belemmeren, biedt de interimwet de mogelijkheid om

van bestaande wet- en regelgeving af te wijken. Het afwijken van milieueisen in de

woonwijk is slechts mogelijk als compensatie plaatsvindt bij andere aspecten van de

leefomgeving, zoals goed openbaar vervoer, sociale veiligheid en natuur- en

recreatievoorzieningen.

De afwijking van milieuregels is gekoppeld aan de besluitvorming over het opstellen of herzien

van een bestemmingsplan. Een afwijkingsbesluit of stap 3-besluit geldt voor een bepaald

projectgebied. Een afwijkingsbesluit moet goed gemotiveerd zijn. Ook dienen gemeenten te

zorgen voor compensatie. Hierbij moeten de gemeenten in eerste instantie proberen om de

afwijking van de milieunorm te compenseren binnen hetzelfde milieuterrein. Bijvoorbeeld door

een overschrijding van de geluidsnorm door wegverkeer te compenseren met extra

geluidsisolatie van de nieuwe woningen. Daarnaast kan de compensatie ook op andere

milieuterreinen worden gezocht of bij de leefomgevingkwaliteit in brede zin. Van belang is

uiteraard dat de compensatie wordt ingevuld in overleg met alle betrokkenen.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/wetgeving/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
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Wet voorkeursrecht gemeenten

Bij de ontwikkeling van een bouwlocatie is het van belang dat de gemeentelijke regie niet

wordt aangetast en dat speculatie met potenti‘le bouwgrond wordt voorkomen

(projectontwikkelaars). Deze regie kan kan de gemeente mogelijk behouden door het

aanwijzen van gronden op basis van de Wet voorkeursrecht gemeenten (Wvg).

De Wvg geeft een aantal toepassings grondslagen:

toepassing van het voorkeursrecht op grond van een vastgesteld bestemmingsplan (art. 3),

toepassing van het voorkeursrecht op grond van een vastgestelde structuurvisie (art. 4),

toepassing van het voorkeursrecht vooruitlopend op de vaststelling van een structuurvisie of

bestemmingsplan (art. 5),

een voorbescherming door het College van B&W vooruitlopend op de toepassing op grond

van de art. 3, 4 of 5 Wvg (art. 6).

Op grond van de artikelen 5 en 6 Wvg kunnen een college van B&W en een gemeenteraad dus

besluiten, vooruitlopend op de ruimtelijke discussie, een voorkeursrecht van toepassing te

verklaren, dit voordat een structuurvisie of bestemmingsplan is vastgesteld. Daarmee houdt de

gemeente vanaf het eerste begin van de ruimtelijke ontwikkeling de regie in handen, ook als

er nog geen concrete plannen zijn. Wel is het zo dat de gemeente in verband met het

motiveringsbeginsel moet aantonen dat een andere toekomstige bestemming in het verschiet

ligt (bijvoorbeeld op basis van een streekplan, stadsvisie, ontwerpgebiedsvisie of dergelijke).

De Wvg gaat uit van toegedachte bestemmingen die niet-agrarisch zijn en die afwijken van het

huidige gebruik of tenminste het huidige gebruik intensiveren. De gemeente schept zo een

goede uitgangspositie met betrekking tot de grond in het betreffende gebied. De

mogelijkheden tot het voeren van een actieve grondpolitiek nemen toe waardoor de

economische uitvoerbaarheid in relatie tot de gewenste ruimtelijke kwaliteit beter gewaarborgd

is. Het voorkeursrecht is bovendien gedurende het proces van planontwikkeling een

beschermingsinstrument waardoor ongewenste ontwikkelingen kunnen worden voorkomen.

Natuurlijk staan tegenover de belangen van de gemeente de belangen van de eigenaren (en

andere zakelijk gerechtigden) van de percelen in het plangebied. De Wvg weegt de belangen

van de gemeente zwaarder en heeft de gemeenten de bevoegdheid gegeven om een

voorkeursrecht te vestigen. Als bescherming van de eigenaren eist de Wvg niet dat zij hun

gronden te koop aanbieden. Ook is prijsvaststelling via de rechtbank en Ðin bepaalde gevallen-

schadevergoeding mogelijk.

Publicatie van besluiten van B&W over toepassing van de Wvg is vereist. Het besluit heeft een

geldingsduur van maximaal drie maanden. Binnen die tijd moet de gemeenteraad besluiten om

het voorkeursrecht van gemeente langer te vestigen (het lijkt dus verstandig gelijktijdig met

de publicatie van het B&W-besluit het ontwerpraadsvoorstel ter inzage te leggen en de

eigenaren en zakelijk gerechtigden van de betreffende percelen te informeren.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/wetgeving/
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Milieuaspecten bij ontwikkelingsfases van nieuwbouwplannen

Iedere fase in het planproces kent zijn eigen informatiebehoefte. De DCMR beschikt over de

benodigde kennis om de beschikbare milieu-informatie inhoudelijk af te stemmen op de

behoefte aan informatie per fase en per doelgroep. Indien tijdig contact wordt opgenomen

kunnen de consequenties van het wonen in de milieuaandachtszone duidelijk en concreet in

beeld gebracht worden en betrokken worden bij de verdere planuitwerking. Dit in relatie tot de

planfase en de daaraan gekoppelde informatiebehoefte en de communicatievorm (hoe

informeer je de betrokken partijen over de mogelijke effecten). Voor de omvang van het

werkgebied van de DCMR-gebied zie bijgaande kaart  (pdf, 1,3MB, 2 paginaÕs). Welke (grotere)

bedrijven waar zijn gevestigd is op deze kaart aangegeven, zie hiervoor ook de bedrijvenlijst

(pagina 2 van de pdf).

De milieuaandachtszone is primair bepaald door de mogelijk optredende geluidhinder (de 55

dB(A) geluidcontour industrielawaai) en door de externe veiligheidsafstanden. Het gaat niet zo

zeer over luchtverontreiniging, dit was geen onderscheidende milieufactor voor de

oevergebieden. Ook was hier de kwaliteit van de bodem niet wezenlijk, die heeft immers geen

rechtstreekse gevolgen voor de leefomgeving van de gebruikers. De bodemkwaliteit is vooral

een statisch gegeven waarvan de aard, de omvang en de benodigde maatregelen eenduidig

zijn vast te stellen.

Het gaat bij de milieuaandachtszone om maatregelen die moeten worden genomen, indien er

sprake zou zijn van ÐmogelijkeÐ gevolgen voor de leefomgeving (inclusief nog niet

gerealiseerde maar wel vergunde ontwikkelingen bij de industrie). Hierdoor wordt een

eventuele emissie en imissie naar de toekomst en de leefomgeving toe voorkomen.

Welke beschikkingen zijn afgegeven door de DCMR is te zien op het geoportaal van de DCMR .

Op het tabblad ÔlegendaÕ vindt u aldaar een uitleg van de symbolen. Als u op een symbool

klikt, verschijnen de basisgegevens van het bedrijf (adres, activiteiten, status: meldings- of

vergunningsplichtig). Als er beschikkingen of andere documenten zijn in te zien, kunt u deze

opvragen door op de link te klikken. Let op: klik eerst op het I-symbool (Informatie) voordat u

op een symbool klikt. Geoportaal maakt gebruik van Ôpop-upsÕ. Zorg ervoor dat een eventuele

pop-up blokkering wordt uitgeschakeld.

Voor lucht , geluid , externe veiligheid  en bodem  gelden verschillende milieuaspecten, wettelijke

grenswaarden en streefwaarden.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/_dl/ROM_RMO_gebiedskaart.pdf
http://dcmr.gisinternet.nl/project_dcmr.phtml
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/lucht.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/bodem.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/externeVeiligheid.html
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Milieuaspecten

Voor lucht gelden de volgende milieuaspecten, en zijn wettelijke grenswaarden en

streefwaarden van toepassing: geurhinder, fijn stof en NO 2.

Er zijn op de linker Maasoever diverse grote industri‘le bronnen van luchtverontreiniging die

een rechtstreekse impact hebben op de gebieden op de rechter Maasoever. Daarnaast kan het

(weg)verkeer ook een belangrijke bron van luchtverontreiniging zijn. Tevens is er sprake van

een achtergrondconcentratie waarvoor naast de al eerder genoemde grote industrie van

Rijnmond, de scheepvaart en m.n. verder weg gelegen bronnen van luchtverontreiniging

zorgen. De gegevens over het lokale wegverkeer zijn beschikbaar in de regionale

verkeersmilieukaart (RVMK), die de dienst Stedenbouw en Volkshuisvesting (dS+V) van de

gemeente Rotterdam jaarlijks opstelt in opdracht van de Stadsregio Rotterdam.

De luchtkwaliteit moet worden getoetst aan de grenswaarden die daarvoor zijn opgesteld in

het Besluit luchtkwaliteit 2005 (BLK). Het BLK bevat grenswaarden voor zes stoffen, maar

t.b.v. dit draaiboek beperken we ons tot de stoffen stikstofdioxide (NO 2) en fijn stof (PM 10 ),

omdat deze stoffen vaak in concentraties op of over de grenswaarde voorkomen. De

concentraties van de andere stoffen overschrijden nergens in Nederland meer de grenswaarden

en daaraan wordt dus verder ook geen aandacht besteed.

Voor NO 2 is de grenswaarde voor de jaargemiddelde concentratie 40 !g/m 3. Deze waarde

moet in 2010 zijn bereikt. Voor de tussenliggende jaren zijn plandrempels geformuleerd, die

steeds strenger worden. Bij waarden onder de plandrempel is de verwachting dat de

grenswaarde in 2010 wordt bereikt. De plandrempel voor 2007 was 46 !g/m 3. Voor NO 2 is

ook een grenswaarde voor de uurgemiddelde concentratie, maar deze waarde wordt nergens in

het Rijnmondgebied meer overschreden, dus daaraan wordt verder ook geen aandacht

besteed. De grenswaarde voor de jaargemiddelde concentratie PM10 is eveneens 40 !g/m 3,

deze is al in 2005 van kracht geworden. Er is ook een grenswaarde voor de daggemiddelde

concentratie. Op maximaal 35 dagen per jaar mogen 24-uursgemiddelde concentraties van

meer dan 50 !g/m 3 voorkomen.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/
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Geluid

Binnen de milieuaandachtszone zijn er vijf categorieën van geluidbronnen:

gezoneerde industrieterreinen;

solitaire bedrijven;

wegverkeer;

railverkeer;

scheepvaart.

Met betrekking tot de geluidsbelasting vanwege gezoneerde industrieterreinen, het wegverkeer

en het railverkeer gelden de Wet geluidhinder en het daaraan gekoppelde Besluit geluidhinder.

Voor solitaire bedrijven en de individuele bedrijven op gezoneerde industrieterreinen is

daarnaast de Wet milieubeheer van kracht. Voor scheepvaartlawaai kent Nederland slechts

beperkte wetgeving.

Voor wat betreft de toelaatbare binnenniveaus gelden de eisen uit het Bouwbesluit (voor

woningen) en het Besluit geluidhinder (voor andere geluidsgevoelige gebouwen).

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/wet.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/industrieZone.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/industrieIndividueel.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/wegverkeer.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/railverkeer.html
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/scheepvaart.html
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Wet geluidhinder en Besluit geluidhinder, algemeen

In de Wet geluidhinder, en het daaraan gekoppelde Besluit geluidhinder, zijn grenswaarden

opgenomen met betrekking tot de (maximaal) toelaatbare hoeveelheid geluid afkomstig van

industrieterreinen, wegen en spoorwegen.

Zones

De grenswaarden uit de Wet geluidhinder en het Besluit geluidhinder gelden alleen binnen de

volgens de wet geldende geluidszones. Buiten de zone behoeft er niet getoetst te worden aan

de Wet geluidhinder.

Grenswaarden

De grenswaarden bestaan uit voorkeursgrenswaarden en ten hoogst toelaatbare waarden. In

principe mag de geluidsbelasting vanwege de betreffende geluidsbron niet hoger zijn dan de

voorkeursgrenswaarde voor de betreffende geluidsbron. In bepaalde situaties kan echter een

hogere geluidsbelasting dan de voorkeursgrens-waarde worden toegestaan. De geluidsbelasting

mag echter niet hoger zijn dan de voor die geluidsbron geldende ten hoogst toelaatbare

waarde.

Per geluidssoort is de voorkeursgrenswaarde voor woningen, andere geluidsgevoelige

bestemmingen en geluidsgevoelige terreinen steeds gelijk. De ten hoogste toelaatbare

geluidsbelastingen voor woningen, andere geluidsgevoelige gebouwen en geluidsgevoelige

terreinen kunnen echter wezenlijk verschillen. Daarnaast kan de ten hoogst toelaatbare

geluidsbelasting ook nog per situatie verschillen. Bij wegverkeerslawaai gelden voor woningen

in “stedelijke situaties” bijvoorbeeld andere ten hoogste toelaatbare geluidsbelastingen dan

voor “buitenstedelijke situaties” (zie verder).

Geluidsgevoelige bestemmingen

De grenswaarden hebben betrekking op de geluidsbelasting van woningen en “andere

geluidsgevoelige gebouwen”, en op de geluidsbelasting ter plaatse van de grenzen van

“geluidsgevoelige terreinen”. Onder “andere geluidsgevoelige gebouwen” worden verstaan:

onderwijsgebouwen, ziekenhuizen en verpleeghuizen;

andere gezondheidszorggebouwen zijnde medische centra, psychiatrische inrichtingen,

verzorgings-tehuizen, poliklinieken en medische kleuterdagverblijven.

Onder “geluidsgevoelige terreinen” worden verstaan:

woonwagenstandplaatsen;

terreinen behorende bij “andere gezondheidszorggebouwen”.

Dove gevels

Voor woningen en andere geluidsgevoelige gebouwen gelden de grenswaarden ter plaatse van

de gevel. Onder een gevel en de daarop rustende bepalingen wordt volgens de Wet

geluidhinder (artikel 1b) niet verstaan:

een bouwkundige constructie waarin geen te openen delen aanwezig zijn en met een

karakteristieke geluidwering die zodanig is dat bij de geldende geluidsbelasting het

binnenniveau niet meer bedraagt dan 33 dB (voor wegverkeerslawaai) dan wel 35 dB(A)

(voor industrielawaai).

een bouwkundige constructie waarin alleen bij uitzondering te openen delen aanwezig zijn,

mits de delen niet grenzen aan een geluidsgevoelige ruimte.

http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/
http://www.rom-rijnmond.nl/projecten/rmo/communicatie/milieuaspecten/geluid/


mits de delen niet grenzen aan een geluidsgevoelige ruimte.

De hiervoor omschreven gevelconstructies, die in de volksmond ook wel dove gevels worden

genoemd, scheppen mogelijkheden indien de geluidsbelasting hoger is dan de maximaal

toelaatbare waarde. Omdat een dove gevel niet als een gevel worden gezien, behoeft niet

getoetst te worden aan de grenswaarden uit de Wet geluidhinder, en vormt de te hoge

geluidsbelasting geen belemmering voor de realisatie van de betreffende geluidsgevoelige

bestemming. In een eventueel gemeentelijk hogere waarden beleid (zie 5b-8) kunnen wel

voorwaarden gekoppeld zijn aan het toepassen van dove gevels.

Stad-en-milieubenadering

In hoofdstuk 3 is ingegaan op de Interimwet stad-en-milieubenadering. Artikel 66 van de Wet

geluidhinder biedt de mogelijkheid om geluidsbelastingen toe te staan die meer bedragen dan

volgens de Wet geluidhinder toegestane ten hoogst toelaatbare geluidsbelastingen door

toepassing van de Interimwet stad- en milieubenadering. Opgemerkt wordt dat dit wel een

complexe procedure is waarbij ook de provincie Zuid-Holland betrokken dient worden.

Geluidsbelasting

Voor weg- en railverkeerslawaai wordt de geluidsbelasting sinds 1 januari 2007 uitgedrukt in

de ÒnieuweÓ eenheid L den  in dBÕs. Voor industrielawaai wordt de geluidsbelasting nog steeds

uitgedrukt in de ÒoudeÓ eenheid L etm  in dB(A)Õs.

NB Daar waar in de hiernavolgende teksten over woningen wordt gesproken in algemene

termen van geluidsgevoelige bestemmingen worden ook andere geluidsgevoelige gebouwen

en geluidsgevoelige terreinen bedoeld.
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Industrielawaai, gezoneerde industrieterreinen

Nieuwbouwlocaties binnen de Milieuaandachtszone bevinden zich altijd binnen ŽŽn of meerdere

zones van een (gezoneerd) industrieterrein. Het gaat hier om ŽŽn of meerdere van de

volgende industrieterreinen:

Botlek-Pernis;

Havens-Noordwest;

Maasvlakte-Europoort;

Kapelpolder;

Key & Kramer;

Schiedam Zuid;

Vulcaanhaven/Koningin Wilhelminahaven/Klein Vettenoord;

Waal-Eemhaven.

Voor de betreffende industrieterreinen zijn saneringsprogrammaÕs opgesteld (en uitgevoerd). Er

zijn, op basis van die saneringsprogrammaÕs, rondom de industrieterreinen maximaal

toelaatbare geluidsbelastingen (MTGÕs) voor de destijds bestaande woningen vastgesteld. De

vastgestelde MTG's vertegenwoordigen voor de industrieterreinen als geheel een bepaald recht

tot het produceren van geluid. Aan dit "recht" kan niet zomaar worden getornd.

Met betrekking tot het industrielawaai gelden voor nieuwe geluidsgevoelige bestemmingen (en

een bestaand industrieterrein) de volgende grenswaarden:

Geluidsgevoelige bestemming Voorkeursgrenswaarde
Letm  [dB(A)]

Ten hoogst toelaatbare waarde
Letm  [dB(A)]

Woning 50 55

Onderwijsgebouw, ziekenhuis en
verpleeghuis

50 60

Andere gezondheidszorggebouw 50 55

Geluidsgevoelige terrein 50 55

Voor bedrijven op gezoneerde industrieterreinen gelden naast de normen uit de Wet

geluidhinder, ook de normen uit de Wet milieubeheer (zie verder).

Zeehavennorm

Artikel 51 van de Wet geluidhinder (ook wel de ÒzeehavennormÓ genoemd) geeft voor nieuw te

bouwen woningen binnen de zone van een industrieterrein met zeehavengebonden activiteiten

de mogelijkheid om een hogere waarde van maximaal 60 dB(A) vast te stellen. De

voorwaarden die daarbij gelden zijn:

er moet sprake zijn van zeehavengebonden activiteiten die noodzakelijkerwijs in de

buitenlucht plaatsvinden;

de geluidsbelasting van de woningen moet in hoofdzaak worden bepaald door die

activiteiten;

de woningen moeten gebouwd worden in het kader van een herstructurering of planmatige

verdichting van een bestaand woongebied of er moet sprake zijn van woningen die

aansluitend aan het bestaande woongebied worden gebouwd als een beperkte uitbreiding

van het bestaande woongebied.
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Voor wat betreft de rechter Maasoever zijn er al veel discussies geweest over het al dan niet

mogen toepassen van de Zeehavennorm voor het industrieterrein Botlek-Pernis. In het kader

van het behouden van de goede bestuurlijke verhoudingen is het verstandig om, wanneer

toepassing van de Zeehavennorm overwogen wordt, daarover eerst in contact te treden met

het Havenbedrijf Rotterdam NV en Deltalinqs (Deltalinqs behartigt de gezamenlijke belangen

van de logistieke en industri‘le bedrijven in het Rotterdamse haven- en industrie-gebied).

Reeds eerder is aangegeven dat er ook andere wettelijke mogelijkheden zijn om

geluidsgevoelige bestemmingen te realiseren in gebieden met een te hoge geluidsbelasting

(Interimwet stad- en milieubenadering, dove gevels).

Woningbouw op delen van een industrieterrein

Er kan de wens bestaan om een nieuwbouwplan te realiseren op een deel van een bestaand

gezoneerd industrieterrein. Naast dat de betreffende bedrijven dan natuurlijk uitgeplaatst

moeten worden, zal ook de binnengrens van de zone van het betreffende industrieterrein

moeten worden gewijzigd (wijziging van de buitengrens van de zone is complex omdat dat in

de regel betrekking heeft of meer bestemmingsplannen, vaak van meer gemeenten). Een

vastgestelde zone kan alleen worden gewijzigd of opgeheven bij vaststelling, wijziging of

herziening van het bestemmingsplan (Wet geluidhinder, artikel 41 en 54). Voor de wijziging

van een zone dient een akoestisch onderzoek te worden ingesteld naar onder andere de ligging

van de gewijzigde zone en de gevolgen daarvan (Wet geluidhinder, artikel 42).
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Industrielawaai, individuele inrichtingen

Voor individuele bedrijven, of zij nu gelegen zijn op een gezoneerd industrieterrein of niet,

geldt de Wet milieubeheer. In het algemeen geldt dat de nieuw te bouwen geluidsgevoelige

bestemmingen geen belemmering mogen (gaan) vormen voor de omliggende bestaande

bedrijvigheid. Om deze reden dient ook te worden gekeken naar de geluidbelasting ter plaatse

van de nieuwe geluidsgevoelige bestemmingen ten gevolge van de activiteiten van de

omliggende bedrijven. Hierbij moet per bedrijf rekening worden gehouden met de opgenomen

geluidvoorschriften in de milieuvergunning of de geluidsnormen uit de AMvB.
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Wegverkeerslawaai

Voor geluidsgevoelige bestemmingen binnen de zone van een weg dient de geluidsbelasting te

worden onderzocht, en getoetst te worden aan de grenswaarden uit de Wet geluidhinder. De

breedte van de zone is afhankelijk van het aantal rijstroken van de weg, en van of er sprake is

van een “stedelijk” dan wel een “buitenstedelijk” gebied:

stedelijk gebied:

gebied binnen de bebouwde kom met uitzondering van het gebied binnen de bebouwde kom

liggend binnen de zone langs die autoweg of autosnelweg;

buitenstedelijk gebied:

gebied buiten de bebouwde kom alsmede het gebied binnen de bebouwde kom, voor zover

liggend binnen de zone langs een autoweg of autosnelweg.

De onderstaande tabel geeft een overzicht van de breedtes van de zones. De breedte van de

zone geldt vanaf de buitenste begrenzing van de buitenste rijstrook, en geldt aan weerzijde

van de weg.

Gebied Aantal rijstroken Breedte van de zone

Stedelijk 1 of 2 200 m

 3 of meer 350 m

Buitenstedelijk 1 of 2 250 m

 3 of 4 400 m

 5 of meer 600 m

Woonerven en wegen waarvoor een maximum snelheid van 30 km/h geldt hebben volgens de

Wet geluidhinder geen zone. De motivatie is dat dergelijke wegen in de regel geen

geluidsbelastingen veroorzaken die hoger zijn dan de voorkeursgrenswaarde. Indien het

vermoeden bestaat dat de geluidsbelasting wel hoger is dan de voorkeursgrenswaarde

(bijvoorbeeld klinkerweg en/of relatief veel verkeer), dient toch onderzoek te worden verricht

naar de geluidsbelasting van de betreffende weg(en) met een verwijzing naar een goede

ruimtelijke ontwikkeling. Indien de geluidsbelasting hoger is dan de voorkeursgrenswaarde

zullen er extra geluidsisolerende maatregelen aan de gevels van de geluidsgevoelige

bestemming moeten worden getroffen.

Met betrekking tot het wegverkeerslawaai gelden voor nieuwe geluidsgevoelige bestemmingen,

en een bestaande weg, de volgende grenswaarden:

Geluidsgevoelige bestemming Voorkeursgrenswaarde

Lden [dB]

Ten hoogst toelaatbare

waarde Lden [dB]

  Stedelijk Buitenstedelijk

Woning 48 63 53

Onderwijsgebouw, ziekenhuis en

verpleeghuis

48 63 53

Ander gezondheidszorggebouw 48 53 53

Woonwagenstandplaats 48 53 53
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Geluidsgevoelige terrein zijnde geen
woonwagenstandplaats

48 58 58
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Geluid van railverkeer

Voor geluidsgevoelige bestemmingen binnen de zone van een spoorweg dient de

geluidsbelasting te worden onderzocht, en getoetst te worden aan de grenswaarden uit de Wet

geluidhinder. Binnen (gedeelten van) de Milieuaandachtszone loopt de spoorlijn Rotterdam-

Hoek van Holland. Voor deze spoorlijn bedraagt de breedte van de geluidzone 100 meter. De

zone wordt gemeten vanaf de buitenste spoorstaaf en geldt aan weerzijde van het spoor.

Met betrekking tot het railverkeerslawaai gelden voor nieuwe geluidsgevoelige bestemmingen,

en een bestaande spoorweg, de volgende grenswaarden:

Geluidsgevoelige bestemming Voorkeursgrenswaarde

Lden [dB]

Ten hoogst toelaatbare waarde

Lden [dB]

Woning 55 68

Onderwijsgebouw, ziekenhuis en
verpleeghuis

53 68

Ander gezondheidszorggebouw 53 68

Geluidsgevoelige terrein 55 63
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Geluid van de scheepvaart

De Nederlandse wetgeving kent geen grenswaarden ten aanzien van de geluidsbelasting van

geluidsgevoelige bestemmingen vanwege de scheepvaart. Met betrekking tot de scheepvaart

worden er in Nederland alleen eisen gesteld aan de geluidsproductie van binnenvaartschepen.

Voor zeeschepen gelden in de Nederland (als ook in de rest van de wereld) geen eisen ten

aanzien van de geluidsproductie.

Gezien de nabijheid van de Nieuwe Waterweg verdient het in bepaalde situaties toch de

aanbeveling om onderzoek te doen naar de geluidsbelasting vanwege de scheepvaart. Ten

eerste worden er in het Bouwbesluit en het besluit geluidhinder eisen gesteld aan de

binnenniveaus in geluidsgevoelige bestemmingen. Ten tweede is er (beperkte) jurisprudentie

die stelt dat in het onderzoek naar de gecumuleerde geluidsbelasting (zie hierna) ook

scheepvaartlawaai betrokken moet worden indien het aannemelijk is dat scheepvaartlawaai ter

plaatse een significante rol speelt.

Ten aanzien van onderzoek naar de geluidsbelasting vanwege scheepvaart doen zich in de

praktijk evenwel twee problemen voor:

Er is geen wettelijk vastgestelde berekeningmethode voor het bepalen van de

geluidsbelasting vanwege varende schepen.

Scheepvaartlawaai is niet opgenomen in de berekeningsmethode voor de gecumuleerde

geluidsbelasting (zie hierna). Dit betekent dat het scheepvaartlawaai niet ÒomgerekendÓ kan

worden naar een geluidsbelasting vanwege wegverkeer die als even hinderlijk wordt

ervaren.
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Cumulatie van geluid

Voor veel, zoniet alle, nieuwbouwplannen binnen de Milieuaandachtszone zal gelden dat het

plan gelegen is binnen de zones van meerdere geluidsbronnen (bijvoorbeeld binnen de zone

van een industrieterrein Žn binnen de zone van een weg). De Wet geluidhinder (artikel 110f)

stelt dat in dergelijke situaties onderzoek moet worden verricht naar de totale (gecumuleerde)

geluidsbelasting. Burgemeester en Wethouders mogen alleen een hogere geluidsbelasting dan

de wettelijke voorkeursgrenswaarde vaststellen voor zover de gecumuleerde geluidsbelastingen

niet leiden tot een onaanvaardbare geluidsbelasting (Wet geluidhinder, artikel 110a). Over wat

onaanvaardbaar is doet de Wet geluidhinder geen uitspraak, dit is ter beoordeling aan

Burgemeester en Wethouders. Zij hebben hierin dus duidelijk een stuk beleidsvrijheid, wat

natuurlijk niet wil zeggen dat daarmee extreem hoge geluidsbelastingen kunnen worden

toegestaan. Sommige gemeenten, waaronder de gemeente Rotterdam, hebben een zogenaamd

Òhogere waarden beleid Ó vastgesteld, waarin ook grenswaarden zijn opgenomen voor de

gecumuleerde geluidsbelasting.

De gecumuleerde geluidsbelasting (L* CUM in dB) dient berekend te worden volgens het Reken-

en Meetvoorschrift Wet geluidhinder. De rekenmethode komt er in het kort op neer dat de

geluidsbelasting vanwege de ÒandereÓ geluidsbron(nen) eerst wordt omgerekend naar een

geluidsbelasting vanwege het wegverkeer die dezelfde geluidshinder veroorzaakt. Vervolgens

worden de geluidsbelastingen (energetisch) bij elkaar opgeteld.

NB. Uit onderzoek is gebleken dat, bij een gelijke geluidsbelasting, de optredende

geluidshinder per geluidssoort verschilt, oftewel verschillende geluidssoorten hebben

verschillende "dosis-effectrelaties". Railverkeerslawaai wordt (bij een gelijke

geluidsbelasting) als minder hinderlijk ervaren dan wegverkeerslawaai, industrie- en

luchtverkeerslawaai juist als hinderlijker dan wegverkeerslawaai.
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Gemeentelijk beleid hogere waarden

Vanaf 1 januari 2007 zijn Burgemeester en Wethouders binnen de grenzen van de gemeente

bevoegd tot het vaststellen van hogere waarden voor de ten hoogst toelaatbare

geluidsbelasting. In dat kader hebben sommige gemeenten, waaronder de gemeente

Rotterdam, daarvoor beleid ontwikkeld en criteria opgesteld voor het verlenen van een hogere

toelaatbare geluidsbelasting. Met dit beleid moet rekening worden gehouden bij de beoordeling

van de nieuwbouwplannen.
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Externe veiligheid

Externe veiligheid richt zich op de risico’s voor de omgeving, veroorzaakt door bedrijven of

transportmodaliteiten (pijpleidingen, rail-, vaar- of verkeers-wegen), waarbij grote

hoeveelheden gevaarlijke stoffen aanwezig zijn. Risico’s vloeien voort uit de productie, de

opslag of het transport van gevaarlijke stoffen. De veiligheidswetgeving hanteert voor de

beoordeling van de risico’s twee verschillende beoordelingsgrootheden:

a. het plaatsgebonden risico (PR) en

b. het groepsrisico (GR).

In het Besluit Externe Veiligheid Inrichtingen (BEVI) staat aangegeven van welke (typen)

bedrijven en activiteiten de risico’s moeten worden bepaald en hoe met het PR en GR moet

worden omgegaan bij ruimtelijke ontwikkelingen.

Het plaatsgebonden risico (PR)  wordt weergegeven als een contour op de kaart, waarbinnen

één persoon een bepaalde kans loopt te komen te overlijden als gevolg van een incident met

gevaarlijke stoffen. Hierbij wordt uitgegaan van de meest ongunstige situatie, namelijk dat de

persoon geen beschermingsmiddelen heeft en niet wegvlucht. Toetscriterium is de kans per

jaar van 1 op de miljoen (1!10"6). Dit houdt in dat de kans van eens in de miljoen jaar dat

iemand komt te overlijden als gevolg van een ongeval met gevaarlijke stoffen, dit als een

aanvaardbaar risico wordt gezien. Ter oriëntatie: dit is vergelijkbaar met het (statistische)

risico dodelijk door de bliksem te worden getroffen of te overlijden als gevolg van een

vliegtuigongeluk.

Bij het beoordelen van situaties binnen deze (PR 10"6) veiligheidscontour wordt onderscheid

gemaakt tussen kwetsbare en beperkt kwetsbare objecten. Beperkt kwetsbare objecten zijn

verspreid liggende woningen (minder dan 2 per hectare), bedrijfswoningen, kleine

kantoorgebouwen en hotels/restaurants (< 1500m2), kleine winkels, sport- en

recreatievoorzieningen (< 50 personen) en objecten met hoge infrastructurele waarden waarin

de personen kort verblijven (zoals stations).

Voor het PR geldt dat de 10"6 risicocontour een grenswaarde is voor kwetsbare en nieuwe

beperkt kwetsbare objecten. Deze mogen niet binnen deze contour aanwezig zijn resp.

gerealiseerd worden.

Voor beperkt kwetsbare objecten geldt dat de 10"6 een richtwaarde is. Dit houdt in dat

bestaande objecten kunnen blijven staan maar dat nieuwbouw binnen de 10"6 contour in

principe niet mogelijk is. Slechts met zwaarwegende argumentatie kan dit worden toegestaan.

Een en ander is ter beoordeling van de daartoe bevoegde overheid. Bij deze overweging kan

de verantwoording van het groepsrisico een belangrijke rol spelen.

Het groepsrisico (GR)  richt zich op de “maatschappelijke ontwrichting” als gevolg van een

ongeval met gevaarlijke stoffen. Hierbij wordt gekeken naar het aantal dodelijke slachtoffers

als gevolg van een ongeval. Deze benaderingswijze “kijkt” vanuit de (woon)omgeving en heeft

een directe relatie met het aantal aanwezige personen (o.a. bevolkingsdichtheid). Voor het GR

geldt geen strakke normering. De aanvaardbaarheid dient per situatie te worden vergeleken

met een oriënterende waarde. In veel gevallen, bijvoorbeeld als het GR toeneemt of de

oriënterende waarde wordt overschreden, dient een verantwoording over het GR te worden

afgelegd (GR-verantwoording). Hierin kunnen aspecten als bescherming, zelfredzaamheid,

rampbestrijding en/of gunstige toekomstige ontwikkelingen worden meegenomen. Aan de hand

van de GR-verantwoording kan de overheid besluiten over (on)aanvaardbaarheid van de

risico’s en daarmee over de vergunningaanvraag of voorgenomen ruimtelijke ontwikkeling.
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risicoÕs en daarmee over de vergunningaanvraag of voorgenomen ruimtelijke ontwikkeling.
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Bodem

Het wettelijk kader bij de bepaling van de mate van bodemverontreiniging in een gebied wordt

gevormd door de Wet bodembescherming (Wbb) en de daarbij horende regelgeving (Besluit

Bodemkwaliteit). Op grond van de mate en omvang van een verontreiniging in grond en/of

grondwater wordt bepaald of sprake is van een zogenaamd geval van ernstige

bodemverontreiniging. Hierop is de principiële noodzaak tot saneren gebaseerd. In de Wbb

wordt op basis van risico’s voor mens, verspreiding van verontreiniging of risico’s voor

ecosystemen vervolgens onderscheid gemaakt tussen spoedeisende en niet spoedeisende

saneringen. Als een sanering spoedeisend is, dient binnen 4 jaar begonnen te worden met de

sanering. Als er geen sprake is van een spoedeisende sanering, kan de sanering worden

uitgesteld totdat op de locatie een herinrichting en/of bestemmingswijziging aan de orde is.

Voor het verkrijgen van een bouwvergunning, moet een bodemrapport worden ingediend

waaruit blijkt dat de bodemkwaliteit goed genoeg is om te bebouwen ten behoeve van de

toegekende bestemming. In het bouwvergunningtraject vraagt de gemeente aan de DCMR of

de vergunningaanvraag moet worden aangehouden in verband met bodemverontreiniging.

Indien uit het bodemrapport blijkt dat sprake is van ernstige bodemverontreiniging wordt de

vergunningaanvraag zelfs van rechtswege aangehouden. Er wordt dan niet eerder een

bouwvergunning verstrekt dan nadat een beschikking is afgegeven op een plan waaruit blijkt

dat de bodem wordt gesaneerd. Aan de bouwvergunning kan de voorwaarde van uitvoering van

de bodemsanering worden verbonden.

De bodem zal in het kader van bouwplannen van zogenaamde verblijfsruimten (ruimten waarin

mensen een bepaalde tijd per dag verblijven) altijd nader moeten worden onderzocht. Indien

nodig dient de bodem voorafgaand of tijdens de bouw geschikt gemaakt te worden. Zie ook de

Nota Gezamenlijk bodemsaneringsbeleid in Provincie en Stad 2003.
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